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กลยุทธ์การสื�อสารการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

นนัธิการ์ จิตรีงาม*  

 
การศึกษาวิจัยเรื� อง “กลยุทธ์การสื�อสารการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขต

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล” มีวตัถุประสงค์ โดยศึกษากลยุทธ์ด้านการสื�อสารการตลาดของ
สถาบนัอุดมศกึษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และเพื�อศกึษาการใช้สื�อเพื�อการสื�อสาร
การตลาดของสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล การวิจยัครั �งนี � ใช้ระเบียบวิธี
วิจยัเชิงคณุภาพ  

 
ผลการวิจัยพบว่า สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ที�เป็นกลุ่มตวัอย่างมีการนํากลยุทธ์การสื�อสาร

การตลาดมาใช้ในการดําเนินงานโดยมีลกัษณะเดน่ 4 รูปแบบคือ (1) การประชาสมัพนัธ์ผ่านสื�อมวลชน 

(Public Relations) (2) การตลาดทางตรง (Direct Marketing) (3) การใช้การตลาดเชิงกิจกรรม (Special 

Event) (4) การจัดนิทรรศการ (Exhibition) นอกจากนี �ยงัพบว่ามหาวิทยาลยัเอกชนที�มีรายได้สูงใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีการวางแผนการใช้สื�อสอดคล้องกบักลุ่มเปาูหมายและเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน มหาวิทยาลยัเอกชนที�มีรายได้สูงจะมีการลงทุนในงบประมาณด้านโฆษณาสูง โดยลงทุนด้าน

โฆษณาทางโทรทศัน์ วิทย ุ และสื�อสิ�งพิมพ์ ในการเผยแพร่ข่าวสารของมหาวิทยาลยัสถาบนัอดุมศึกษา

เอกชนในกลุ่มตวัอย่างนิยมใช้สื�อมวลชน โดยเฉพาะหนงัสือพิมพ์จากส่วนกลางเป็นหลกั เช่น ไทยรัฐ 

เดลินิวส์ มตชิน ในขณะที�สื�ออินเตอร์เน็ตถือเป็นสื�อที�ทกุกลุม่ใช้เพราะเป็นการสื�อสารที�เข้าถึงกลุ่มเปาูหมาย

เดียวกบักลุม่นกัเรียนมากที�สดุ 

 

 

 

 

*คณะนิเทศศาสตร์ สาขาการโฆษณาและการประชาสมัพนัธ์ วิทยาลยัราชพฤกษ์ 


